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Responsable Digitalisation - F/H
Description

¢ Vous souhaitez rejoindre une entreprise en pleine transition de ses
outils digitaux ?

¢ Vous avez une forte capacité de conviction et de partage avec vos
clients, qu’ils soient internes ou externes ?

* Vous étes rompu.e au pilotage de projets digitaux avec une vision
user-centric ?

¢ Vous aimez traiter avec différents interlocuteurs ?

Si vous avez hoché la téte a chacune de ces questions, alors postulez en tant que

Responsable Digitalisation — H/F/X au sein du cabinet CAFEX !

L’équipe d’HAPPY TO MEET YOU vous propose ce poste et vous
accompagne tout au long du processus de recrutement : de votre
candidature jusqu’a la fin de votre période d’essai, en passant par la
présentation de I'entreprise, du service et du poste.

A propos :

En tant que Responsable Digitalisation, vous serez chargé.e d’accompagner la
direction dans la transition vers la dématérialisation du cabinet.

Vos missions :

e Comprendre I'environnement, le métier et les besoins du cabinet (savoir

analyser un dossier technique, une expression de besoin) et apporter une

méthodologie dans les projets.

Savoir réaliser des sourcing, des benchmarks, des études marchés afin

d’effectuer le choix des bons outils.

Rédiger les livrables liés aux projets et en rendre compte (reporting,

indicateurs, risques, alertes, ...).

Préparer et animer des réunions de pilotage, de suivi et des ateliers.

¢ Maitriser la chaine de traitement de I'information numérique (entrant,
circulant, sortant), les réglementations et les normes du domaine et savoir
en parler.

e Anticiper et résoudre les problémes.

¢ Garantir la conduite de vos projets dans toutes leurs dimensions :
animation, évolution, suivi des processus.

* Piloter les partenaires et encadrer les key-users internes impliqués dans le
cadre des projets (gestion des charges, délais, planning).

¢ Mener a bien la mise en marche de la transformation digitale.

¢ Avoir la charge de I'acculturation des métiers sur les enjeux/opportunité du
digital.

¢ Assurer la formation des utilisateurs (collaborateurs internes, clients
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externes bénéficiaires des solutions).

¢ Contribuer a I'efficience opérationnelle, notamment en ayant la capacité
d’assurer un support aux utilisateurs lors du go live et de la phase de RUN
du projet.

¢ Devenir le.la référent.e Sl auprés des équipes et de la direction et piloter
I’équipe dédiée au support utilisateurs.

« Etre garant.e du respect de la Iégislation en matiére de RGPD.

Qualifications
Et vous ?

¢ Vous étes issu.e d’une formation d’ingénieur ou d’école de commerce et
justifiez d’expériences de conduite de projet AMOA orientées métier ou de
consulting en organisation/transformation digitale.

¢ Vous avez une connaissance, idéalement une expérience fonctionnelle dans
le domaine de I'expertise comptable et de I'audit (la connaissance de la
GED est également un atout important).

¢ Vous étes expérimenté.e dans le pilotage de projet et la mise en place
d’outil digitaux et savez accompagner des utilisateurs dans une démarche
de conduite du changement.

¢ Vous pouvez prendre connaissance des contraintes informatiques et avez la
capacité de challenger des choix techniques (sur le vison utilisateur).

e En véritable « personne ressource » au sein de I’entreprise, vous étes
orienté.e service client et reconnu.e pour votre capacité d’accompagnement
et vos qualités relationnelles et d’écoute.

¢ Vous étes agile et force de proposition dans votre quotidien opérationnel.

¢ Vous étes reconnu.e pour votre adaptabilité, votre ouverture d’esprit, votre
autonomie.

* Vous étes rigoureux.se et bien organisé.e.

¢ On vous reconnait des capacités de synthése et d’analyse.
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