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Responsable distribution F/H
Description
Introduction métier :

Chez SDEZ, nos Responsables Distribution jouent un réle clé dans la
supervision et la coordination de nos équipes de distribution, tout en veillant
a maintenir des normes élevées de qualité et de service. lls sont en charge de
superviser des équipes dédiées et d’assurer que chaque livraison refléte notre
engagement envers I'excellence et le client.

Nous ouvrons donc un poste de Responsable Distribution H/F.

En travaillant avec nous, vous ferez partie d’'une entreprise qui accorde une grande
importance a la qualité du service et a la satisfaction de nos clients. Vous aurez
I'opportunité de contribuer de maniéere significative a notre mission de créer des
expériences de distribution exceptionnelles.

Ne manquez pas I'opportunité de rejoindre notre entreprise aux fortes valeurs
d’inclusion.

Nous sommes a la recherche d'un collaborateur motivé et passionné par son
métier.

En tant que Responsable Distribution au sein de SDEZ, vous contribuez au
maintien de I'activité opérationnelle de nos clients.

¢ Une période de formation de 3 semaines est prévue. Notre objectif est
de vous faire entrer dans un cadre confortable et efficace pour
maximiser vos chances de réussite. Vous serez accompagné par le chef du
service distribution, aurez des visites sur nos autres sites pour vous
imprégner de notre univers et prendrez de I'autonomie en douceur.
Afin de vous permettre une intégration totale, SDEZ vous permet une
immersion compléte en vous plongeant dans le processus de
fonctionnement de 'entreprise par le biais de la découverte des différents
services mais aussi un apprentissage.

En tant que Responsable Distribution vos missions seront :

- Vous élaborez les tournées et plannings de livraison de maniére efficiente. Vous
serez responsable de I'optimisation des tournées de livraison afin de garantir une
couverture compléte et efficace de notre zone de service.

- Vous supervisez une équipe de dix a quinze livreurs, en les guidant et en les
motivant. Votre objectif doit étre de fournir a votre équipe un soutien continu en
favorisant un environnement de travail motivant et collaboratif. Vous devrez
également évaluer leurs performances et mettre en place des actions
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d’amélioration.
- Vous gérez notre flotte de véhicules de livraison et respecter les budgets alloués.

- Vous assurez la livraison ponctuelle des produits en accord avec notre systeme
qualité. Vous devrez veiller a ce que les produits arrivent en bon état et a temps
chez les clients, en coordonnant efficacement les équipes et les ressources pour
éviter les retards ou les erreurs.

- Vous veillez a I'entretien des véhicules et au respect des réglementations légales
liées a la livraison.

Qualifications
Nous recherchons un candidat qui :

— Posséde un diplédme de niveau bac+2 ou plus, idéalement en transport et/ou
logistique.

— Justifie d’au moins deux années d’expérience en tant que responsable
livraison et/ou transport, ou la satisfaction du client était primordiale.

— Atteste d'un réel esprit d’équipe, de compétences en gestion et
organisation, et s’avere étre un leader naturel capable de résoudre les
problématiques.

— Vous avez une affinité naturelle pour le terrain et étes a I'aise avec un role
opérationnel qui demande une présence réguliére sur le terrain pour superviser les
opérations de livraison.
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