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Responsable Qualité & Hygiène opérationnel F/H
Description

Rattaché au Directeur de site, vous êtes garant de la qualité opérationnelle des
produits, du respect des règles d’hygiène et de sécurité, ainsi que de la satisfaction
clients.

Vous animez et développez une équipe composée : de techniciens qualité et d’un
agent contrôle qualité. Vous assurez un rôle central d’interface avec les clients,
fournisseurs et partenaires.

Vos principales missions :

Management & pilotage : encadrer, accompagner et développer votre
équipe, organiser, planifier et piloter les activités qualité, être membre
permanent des groupes de pilotage et contribuer aux projets transverses du
site.
Qualité : garantir la qualité opérationnelle et le respect des procédures
internes, suivre les réclamations clients, assurer les réponses et le respect
des délais, conduire les audits internes, externes et de certification,
déployer et améliorer en continu le système QH, proposer des plans
d’amélioration de la performance, participer à l’intégration de nouveaux
produits et processus.
Hygiène & Sécurité : assurer le suivi et le pilotage des mesures d’hygiène,
former et sensibiliser le personnel, contribuer au suivi du plan annuel
d’évaluation des risques, veiller à l’application des normes réglementaires,
anticiper les évolutions et alerter la direction en cas de non-conformité.

Qualifications

Vous êtes issu d’une formation supérieure de type Bac+5 en Qualité, Hygiène,
Sécurité ou équivalent. Vous justifiez d’une expérience confirmée en management
de la qualité dans un environnement régi par les normes agroalimentaires. Doté de
solides compétences en animation d’équipe, vous maîtrisez également la gestion
des audits ainsi que la relation avec les clients et les fournisseurs. Vous avez une
excellente connaissance des normes qualité (ISO 9001) et savez les appliquer au
quotidien. Votre maîtrise de l’anglais vous permet de participer à des réunions de
travail avec des interlocuteurs internationaux. Enfin, votre capacité à fédérer, à
convaincre et à impulser une dynamique d’amélioration continue fait de vous un
véritable leader dans votre domaine.

Notre client propose une fonction clé au cœur de la performance industrielle, une
équipe engagée et à taille humaine, un environnement où vous aurez de
l’autonomie et une réelle capacité de décision.

Organisme employeur
PATCHWORK RH

Type de poste
Temps plein

Secteur
CONSEIL POUR LES AFFAIRES
ET AUTRES CONSEILS DE
GESTION

Lieu du poste
25056, BESANCON, BESANCON,
France

Salaire de base
45000 € - Salaire de base
50000 €

Date de publication
27 octobre 2025 à 12:05

Valide jusqu’au
13.11.2025
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