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Superviseur Qualité F/H
Description

Rattaché·e à la direction du site, vous êtes le/la garant·e de la conformité des
produits et des processus qualité dans un environnement industriel exigeant,
spécialisé dans la formulation de mélanges techniques. En lien étroit avec la
production, les laboratoires et les équipes support, vous pilotez la performance
qualité du site.

À ce titre, vos principales responsabilités sont les suivantes :

– Être l’interlocuteur·rice qualité privilégié·e des clients du groupe : gestion des
réclamations, suivi des non-conformités et garantie de la qualité des produits livrés.
– Encadrer et animer une équipe qualité opérationnelle, en insufflant une dynamique
d’engagement et d’amélioration continue.
– Déployer et animer les démarches de résolution de problèmes et d’amélioration
continue (8D, QRQC, AMDEC, Ishikawa…).
– Suivre les indicateurs qualité, analyser les écarts et piloter des plans d’actions
correctifs et préventifs.
– Collaborer étroitement avec les équipes R&D et production afin de sécuriser la
qualité des mélanges et des procédés.
– Participer aux audits internes et externes (clients, certifications) et contribuer à la
pérennité des standards qualité.
– Être force de proposition dans l’optimisation des processus, des méthodes et des
référentiels qualité du site.

Qualifications

Issu·e d’une formation supérieure de niveau Bac+5 en qualité, chimie, matériaux,
génie industriel ou génie des procédés, vous justifiez d’une expérience significative
en supervision ou pilotage qualité au sein d’un environnement de production
industrielle.
Vous disposez idéalement :

– D’une bonne connaissance des environnements industriels réglementés
– De compétences solides en outils qualité et méthodologies de résolution de
problèmes.
– D’un leadership naturel, vous permettant de fédérer des équipes autour des
enjeux qualité.
– D’un esprit analytique et structuré, avec une capacité à prendre du recul et à
prioriser.
– D’un anglais professionnel opérationnel, nécessaire pour les échanges avec des
interlocuteurs internationaux (axe de progression possible).
Curieux·se, rigoureux·se et autonome, vous êtes à l’aise dans un contexte industriel
réactif

Pourquoi rejoindre notre client ?

– Un environnement technique stimulant, au coeur de la transformation de
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matériaux.
– Une entreprise à dimension internationale, favorisant les parcours évolutifs.
– Une culture qualité forte et des projets structurants.
– Un dispositif de rémunération attractif : Intéressement et prime sur objectifs
représentant environ 10 % du salaire annuel.
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