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Technical Writer - Product Documentation (B2B
Software) F/H

Description

En tant que membre de I'équipe Product Marketing, vous gérez la
documentation du produit. Responsable de la qualité de I'information technique que
nous fournissons aux utilisateurs de nos produits logiciels B2B, vous contribuez a
son amélioration, dans le style et la substance.

Vos principales missions sont les suivantes :

- Structurer les informations techniques que nous fournissons aux utilisateurs,

- Rédiger la documentation originale du produit en anglais, y compris I'aide en
ligne,

- Contribuer a la rédaction du matériel de formation et d’autres ressources
techniques.

Le poste comprend également :

- Maintenance du contenu existant,

- Coordination et support de notre équipe de traducteurs,
- Production et publication de la documentation du produit,

- Maintenance des playbooks pour le processus de création, de localisation et de
publication,

- Contribution a I'amélioration du processus de documentation.

Vous collaborerez quotidiennement avec les équipes de R&D, QA et de support
technique, tout au long du cycle de vie du produit.

Les outils que nous utilisons : MadCap Flare, Git, Crowdin, DeeplL, Dokeos,
Jira.

Qualifications

Autonome et bien organisé, vous savez ce que signifie le travail d’équipe et avez un
instinct de recherche hors pair. Si vous étes un écrivain avec une solide formation
technique, un ingénieur logiciel avec le talent pour écrire, ou un nouveau diplémé
universitaire avec un dipldme de rédacteur technique ou de gestion de I'information,
veuillez postuler.

Ce poste exige une maitrise avérée de I'anglais écrit international. La
connaissance du francais est un atout supplémentaire.

ARC INFORMATIQUE

Organisme employeur
ARC INFORMATIQUE

Type de poste
Temps plein

Secteur
EDITION DE
APPLICATIFS

LOGICIELS

Lieu du poste

92012, BOULOGNE
BILLANCOURT, BOULOGNE
BILLANCOURT, France

Date de publication
9 octobre 2025 a 15:08

Valide jusqu’au
08.11.2025

Actualités, débats, analyses, idées et polémiques
https://latribunelibre.com



Rejoignez-nous si vous souhaitez :

- Rejoindre une entreprise bienveillante qui favorise la collaboration et le
développement personnel pour tous ;

- Découvrir un métier en constante évolution et s’investir dans des projets
motivants ;

- Bénéficier de conditions de travail flexibles.
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