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Technicien exploitation F/H
Description

Consultants en recrutement chez Externatic, nous vous proposons aujourd’hui de
découvrir I'offre ci-dessous et d’échanger ensemble : plut6t en visio ? Ou autour
d’un verre ? Nous serions ravis de vous accompagner et de vous présenter ce job
plus en détail !

L’entreprise et I'équipe

Au sein d'un groupe spécialisé dans l'infrastructure réseaux, cloud, télécom,
téléphonie et applications de gestion, nous proposons une opportunité de
Technicien d’Exploitation (H/F).

Vous intégrez une société a taille humaine et vous travaillerez dans une équipe de 5
personnes. Votre job sera d’assurer [I'exploitation et la supervision des
infrastructures internes et celles des clients.

Les principales missions rattachées au poste :

e Assurer la surveillance, I'analyse, la gestion et le traitement des alertes de la
supervision des clients internes et externes en fonction des contrats,

¢ Qualifier avec les clients I'alerte et le niveau d’intervention,

¢ Prendre en charge les premiers diagnostics,

» Déployer ou ajuster les configurations chez les clients, en conformité avec la
sécurité

e Travailler en interaction avec les différentes équipes,

e Participer a la rédaction de la documentation technique, etc.

Technos principales / environnement : Windows / Linux, Virtualisation (VMware,
Hyper V), Stockage (SAN, NAS, ...), Sauvegarde (Veeam, ...), Active Directory, TCP
IP, ...

Perspectives d’évolution :

¢ Administrateur Systémes / Réseaux / Télécoms / Cybersécurité,
¢ Chef de projets infra,

¢ Technico-commercial,

¢ Encadrement d’équipe.

Qualifications
Ce que vous apportez

Dans l'idéal, vous avez un dipléme en informatique ainsi qu’une premiére
expérience d’au moins 2 ans sur un poste similaire.

Une expérience sur Windows server et/ou sur un logiciel de supervision seront des
réels atouts.

Vous maitrisez Active Directory et les problématiques en lien avec la virtualisation.
Des compétences en pare-feu, stockage ou téléphonie seraient appréciées.

Organisme employeur
Externatic

Type de poste
Temps plein

Secteur
CONSEIL POUR LES AFFAIRES
ET AUTRES CONSEILS DE
GESTION

Lieu du poste
44190, ST SEBASTIEN SUR
LOIRE, ST SEBASTIEN SUR
LOIRE, France

Date de publication
12 septembre 2024 & 09:02

Valide jusqu’au
12.10.2024
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Vous avez les sens du service, I'esprit d’initiatives et I'envie de monter en
compétences !
Les conditions de travail

¢ Société ou il fait bon vivre
¢ |Localisation : St Sébastien sur Loire
e Télétravail : 1 jour par semaine + 12 jours par an

Ce que vous allez y gagner

¢ Mentorat et formations certifiantes

¢ Salaire : 23 000 - 26 000€

¢ Mutuelle 100% prise en charge / Prévoyance, 13éme mois, Participation ou
intéressement, RTT, Tickets restaurants, ...

e 37h, payé 35h avec 12 RTT par an

Le process

¢ Traitement candidature et RDV avec Roxane ou Nicolas
¢ Entretien avec I'équipe technique et RH
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