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Technico-commercial expert F/H
Description

Finalité du poste : contribuer activement à l’augmentation du chiffre d’affaires en
élaborant des offres de prix, en traitant les commandes, et en assurant leur suivi de
la réception à l’encaissement.
Vous êtes également chargé de développer l’activité commerciale dans votre zone
de chalandise, en cohérence avec la politique de l’entreprise.
Vos missions principales :

Réaliser la prospection téléphonique et physique auprès de clients
industriels
Chiffrer les appels d’offres et élaborer les propositions commerciales
Identifier les meilleures sources d’approvisionnement et de sous-traitance
pour optimiser les offres
Saisir et suivre les commandes dans l’ERP jusqu’au paiement client
Assurer les relances des offres et des règlements
Gérer les litiges clients en lien avec les services internes et la direction
Renseigner et éditer les FNC dans l’ERP pour validation et gestion des
avoirs
Développer le portefeuille clients via internet, salons, réseaux
professionnels…
Participer à la veille technologique et concurrentielle
Assurer un reporting régulier à la direction
Visiter les clients et représenter l’entreprise lors de salons professionnels

Relations de travail :

En interne : collaboration étroite avec les services commerciaux, achat,
qualité, production et bureau d’études
En externe : échanges réguliers avec les clients et fournisseurs

Responsabilités :

Respecter les objectifs de marge, qualité et délais fixés par la direction
Faire valider les offres commerciales complexes ou à forts enjeux
Remonter les difficultés ou litiges à la hiérarchie
Rendre compte de votre activité de manière structurée et régulière

Qualifications

Ce qu’il vous faut pour réussir :

7 ans d’expérience minimum en tant que commercial spécialisé en
métallurgie
Maîtrise des outils informatiques et de l’ERP
Expérience confirmée en vente B to B dans un environnement technique
Excellente maîtrise des techniques de vente et de négociation

Organisme employeur
Hays France

Type de poste
Temps plein

Secteur
ACTIVITÉS DES AGENCES DE
PLACEMENT DE MAIN-
D’OEUVRE

Lieu du poste
93078, VILLEPINTE, VILLEPINTE,
France

Salaire de base
45000 € - Salaire de base
70000 €

Date de publication
23 septembre 2025 à 21:13

Valide jusqu’au
23.10.2025
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Autonomie, rigueur, sens du service client et goût du terrain
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